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Empresa
Comercial Marroquinera S.A.de C.V.
Ansar

Perfil

Empresa orgullosamente tapatia con
mas de 15 anos en el mercado de la
marroquineria, orientada a |la
fabricacion y comercializacion de
bolsos y complementos para dama.

Mision

Ofrecer a las mujeres bolsos vy
accesorios de estilos y tendencias
diferentes, fundamentados en los
principios de calidad, moda vy
vanguardia.

Proyectar la marca "Ansar" a nivel
nacional e internacional.

Equipo de Implementacion
Lic.Francisco Aguilera. Director General.
Lic. Sandra Suarez. Administracion.
Lic. Susana Sudrez. Gerente de Ventas.

Contacto Entrevistado
Lic.Sandra Sudrez. Administracion.

Solucion
SOA Gopac.

gopacSO

SOLUCIONES INTEGRALES

La agilidad y la eficiencia del trabajo actual no se comparan con
la forma de operar en el pasado; definitivamente, la inversiéon
realizada reditua en resultados tangibles haciendo la adquisicion
del sistema SOA Gopac una opcidén con valor agregado.

Ansar inicié sus actividades en la ciudad de
Guadalajara en el afio de 1988, como un
pequeno taller artesanal de manufactura de
bolsas de piel, el cual fue evolucionando
hasta convertirse en una marca con
presencia a nivel nacional.

La marca, registrada desde el afo 1989,
recibié el premio a la competitividad de la
Unidn Europea en 1994,

Hoy, 15 anos después, produce vy
comercializa mas de 30 lineas de bolsos y
accesorios.

La matriz estd ubicada en Guadalajara, Jal.,
cuenta con 3 sucursales directas y distribuye
sus productos a toda la Republica Mexicana,
principalmente al Distrito Federal y al estado
de Oaxaca.

Ansar ofrece a sus clientes moda vanguardista con productos de calidad, basados en una
permanente renovacion de conceptos.

Necesidades

El aumento de clientes como de productos en la empresa hizo muy dificil, casi imposible, el
control administrativo de manera manual. Aunque algunas de las tareas se realizaban mediante
herramientas electrénicas, otras continuaban ejecutandose de manera manual; aunado a ésto se
carecia de una herramienta que vinculara los procesos de la empresa.

Era evidente la necesidad de una herramienta para operar eficientemente, de forma unificada y
oportuna, los procesos administrativos; para simplificar tareas basicas como la facturacion, el
control de productos, generacion de cheques; para facilitar operaciones mas complejas como las
ventas rapidas, sencillas y eficientes; y para almacenar ordenadamente toda la informacion.

Objetivo
"El objetivo al implementar un sistema administrativo fue lograr el control de los procesos en la
empresa, con oportunidad y al alcance de nuestras manos." - Sandra Sudrez.

Seleccion Corporativa

"El Lic. Francisco Aguilera, director general
de Ansar, tenia conocimiento de la
capacidad y formalidad de la empresa
Gopac Soluciones Integrales, S.A. de C.\V.
(GopacSl), por la relacién que habia de
ambas empresas con la Cdmara del Calzado;
GopacSl, nos presento el Sistema Operativo
Administrativo (SOA Gopac) y radpidamente
nos dimos cuenta de que era la herramienta
que satisfacia nuestras necesidades y la
solucion a los problemas administrativos de
la empresa" - Sandra Suarez.

Solucién

Capacitacién e Implementacién del Sistema
Operativo Administrativo SOA Gopac.

Se utilizan los mdédulos de Administracion, Asistente, Bancos, Compras, Cuentas por cobrar,
Cuentas por pagar, Direccidn, Estadisticas, Inventarios, Ventas y Punto de Venta para controlar el
ciclo comercial de la empresa y estos estan instalados en la Matriz con 8 usuarios.

Se cuenta también con una Péliza Soporte técnico Avanzada anual que permite: Actualizaciones
gratuitas de las versiones liberadas durante la vigencia de la pdliza.

Etapa de modernizacion

"Contamos con el SOA Gopac desde el afo 1998 y ya desde entonces eran muchos los clientes y
productos que habia que incluir en la base de datos. El proceso de implementacién inicio con la
capacitacion de los modulos a los usuarios del sistema, al mismo tiempo se instalé el SOA Gopac
en la empresa para iniciar la captura de informacién conformando la base de datos de clientes,
proveedores y productos.
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Para mayor informacién

Acerca de SOA Gopac

SOA Gopac y soluciones de negocios
Tel.+52(33) 31221947 Ext.110
Atencion a clientes 01 800 8746 722
www.gopac.com.mx/soluciones

Acerca de GopacSI

Empresa dedicada a proveer
soluciones integrales en el manejo
automatizado de la informacion.
Tel.+52 (33) 31221947
WWW.gopac.com.mx

Acerca de Ansar

Comercial Marroquinera S.A.de C.V.
Ansar.

Tel.+52 (33) 36416445,

+52 (33) 36402496,

+52 (33) 36428031

Atencién a clientes 01 800 5010 060
ansarventas@megared.net.mx
WWWw.ansar.com.mx

Modulos usados de SOA Gopac:
Administracion.
Asistente.

Bancos.

Compras.

Cuentas por Cobrar.
Cuentas por Pagar.
Direccion.
Estadisticas.
Inventarios.

Ventas.

Punto de Venta.

SOA Gopac y su logotipo son marcas registradas de Gopac
Soluciones Integrales S.A.de C.V. Otros productos son marcas
registradas de sus respectivos duenos. © Copyright 1999
Gopac Soluciones Integrales S.A. de C.V. Todos los derechos
reservados.

Todas las caracteristicas/funciones mencionadas pueden
estar sujetas a cambios. Este documento solamente tiene
propésitos de informacién. Gopac Soluciones Integrales S.A.
de CV. no da garantias expresas o impresas en este
documento.
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Siguiendo la metodologia de Implementacién
desarrollada por GopacSl, lejos de ser complicado este
proceso, fue muy sencillo.

También habia resistencia de algunos de los usuarios por
el cambio de modelo de trabajo, sin embargo, esto se
soluciond rapidamente cuando se dieron cuenta de que
el nuevo modelo era mucho mas sencillo y eficiente.”

- Sandra Sudrez.

Forma de operar

Comercial marroquinera como lo dice su nombre, es una
empresa dedicada a la comercializacion, no obstante la
empresa también fabrica sus propios productos.

La operacion del moédulo de Compras es aprovechada
usando la orden de compra como orden de produccion
que controla y monitorea la etapa de produccion. Una
vez terminado el producto, entra al almacén afectando
directamente a los moédulos de Inventarios y Cuentas por
Pagar.

El médulo de Ventas, utilizado para ventas de mayoreo y

medio mayoreo, se encarga desde que se prospecta el cliente hasta su facturacién; ademas
contamos con el médulo de Punto de Venta para las ventas rapidas generadas en nuestra matriz
y sucursales; afectando ambos médulos directamente a Inventarios, Estadisticas y Cuentas por
Cobrar. El control de flujo de dinero se lleva con los médulos de Bancos, Cuentas por Cobrar,
Cuentas por Pagar. El modulo de Direccién, cuyo cometido es proporcionar informacién general
sobre el estado operativo de la empresa, permite la toma de decisiones; el de Estadisticas
permite la visualizacion histérica principalmente de las ventas generadas en la empresa; por
ultimo, el Asistente es el directorio oficial de la empresa y herramienta de comunicacién interna y

externa entre los empleados y los clientes.

Beneficios

"El principal beneficio es el logro de los
objetivos planteados referentes a la
organizacién y eficiencia de los procesos de
la empresa, ademas de tener la informacién
historica, precisa y oportuna al alcance de
nuestras manos.

La forma de trabajo cambié radicalmente
originando favorables consecuencias: el
acceso a una informacion confiable y
oportuna para la operacién diaria de la
empresa, agilizando y automatizando los
procesos basicos y los procesos complejos
ayudando en la toma de decisiones.

La adaptabilidad y capacidad del sistema
para realizar cambios, ha sido una ventaja
competitiva para la empresa.

Todo esto se resume en productividad, control y eficiencia de todos los procesos comprendidos

en el ciclo comercial y productivo de nuestra empresa.

La agilidad y la eficiencia del trabajo actual no se comparan con la forma de operar en el pasado;
definitivamente, la inversion realizada reditia en resultados tangibles haciendo la adquisicion

del sistema SOA Gopac una opcién con valor agregado.

Todos estos beneficios se reflejan en el reconocimiento de nuestros clientes al ser considerada
una empresa comprometida con el servicio y la calidad.” - Sandra Suarez.
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Cd. de México USA

Tel.+52 (55) 5601 7343 Tel: (408)-754-3161
Fax:+52(55) 5601 4424 6580 Via del Oro,
San Lorenzo No. 1009, 4" piso, San Jose, CA.
Colonia del Valle, c.p.03100, 95119-1201.
México D.F.

Guadalajara

Tel: +52 (33) 3122 1947
01-800-87-GOPAC

Fax:+52 (33) 3121 4984

Av. Cubilete No.800 - 11,
Colonia Chapalita, c.p. 45040
Zapopan, Jal. México.
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SISTEMA OPERATIVO ADMINISTRATIVO

www.gopac.com.mx




